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Registrar nacimientos, 
inscripciones, matrimo-
nios, defunciones y 
divorcios

Resguardar los docu-
mentos originales que 
quedan en el registro del 
pueblo

Se hacen constar de manera 
auténtica los actos relativos al 
estado civil de las personas 
siempre y cuando cumplan 
con los requisitos necesarios

Es una obligación hacer un 
resguardo de cada registro

-Brindar la información de los 
requisitos para cada acto.

-Agendar cita cuando se cumpla 
con los requisitos.

-Realizar registro

-Corroborar que los datos sean 
correctos

-Entregar acta original copia �el 
del libro

Ordenar, separar y cuidar

Brindar un servicio 
de calidad para reali-
zar con éxito el regis-
tro del ciudadano

Mantenerlos en 
buen estado
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Entregar una copia origi-
nal o simple del docu-
mento solicitado

Subir la información 
correcta al SID

Todo ciudadano tiene dere-
cho a pedir documentos que 
comprueben su estado civil

-Expedir documento Realizar la expedi-
ción sin demorar y 
brindar una buena 

atención 
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Las personas tendrán acceso 
a consultar sus actas desde 
cualquier lugar de la republi-
ca 

-Subir al sistema actas según se 
vayan solicitando.

-Editar la información cuando 
exista un error basándonos en 
los datos del acta original del 
libro.

Tener la mayoría de 
actas en el sistema 

nacional del registro 
civil
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Corregir un error meca-
nográ�co en un acta
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El ciudadano debe tener la 
información correcta

-Pedir los requisitos necesarios 
para comprobar la corrección.

-Realizar corrección.

-Hacer anotación correspon-
diente en SID y libro.

Atender todas las 
solicitudes recibidas 

a la brevedad
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Capturar la información 
de cada acta de naci-
miento para tener el 
índice de dichos años. 
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Tener un extracto de dichas 
actas de nacimiento para 
localizarlas más fácil y rápido

-Recopilar la información.

-Organizar los nombres por 
orden alfabético.

-Engargolarlo.

Darle agilidad a la 
información cuando 

se requiera 


